
Информация 

о рассмотрении обращений граждан 

 

за октябрь 2025 года 

 

№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

поступили в центральный аппарат 

1.  
02.10.2025 Минюст НО О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

2.  
02.10.2025 Минюст НО О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

3.  
02.10.2025 Официальный 

сайт 

О расторжении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

4.  
03.10.2025 Почта России Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

5.  
03.10.2025 Минюст НО О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

6.  
07.10.2025 Официальный 

сайт 

О расторжении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

7.  
13.10.2025 Официальный 

сайт 

О заключении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

8.  
13.10.2025 ЦАНО О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

9.  
13.10.2025 ПОС О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

10.  
14.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

11.  
14.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 



2 

 

№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

12.  
14.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

13.  
14.10.2025 Официальный 

сайт 

Жалоба Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

14.  
14.10.2025 ПОС О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

15.  
15.10.2025 Официальный 

сайт 

О проставлении апостиля Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

16.  
15.10.2025 Почта России Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

17.  
16.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

18.  
16.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

19.  
16.10.2025 Официальный 

сайт 

Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

20.  
17.10.2025 Почта России Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

21.  
17.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

22.  
20.10.2025 Минюст НО О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

23.  
20.10.2025 Правительство 

НО 

О поздравлении юбиляров Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

24.  
21.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

25.  
21.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

26.  
21.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

27.  
22.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

28.  
22.10.2025 Официальный 

сайт 

О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

29.  
22.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

30.  
22.10.2025 ЦАНО О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

31.  
23.10.2025 Минюст России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

32.  
23.10.2025 Почта России Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

33.  
24.10.2025 Официальный 

сайт 

Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

34.  
24.10.2025 ПОС О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

35.  
21.10.2025 Правительство 

НО 

Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

36.  
27.10.2025 Почта России Благодарность Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

37.  
29.10.2025 Минюст НО О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

38.  
30.10.2025 Прокуратура НО О расторжении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

39.  
31.10.2025 Официальный 

сайт 

О заключении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

40.  
31.10.2025 Официальный 

сайт 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

41.  
31.10.2025 Почта России О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

42.  
31.10.2025 Почта России О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

 
Поступившие в органы ЗАГС 

1. 
01.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

2. 
02.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

3. 
10.09.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

4. 
17.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

5 
30.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

6 
23.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

7 
13.10.2025 Личное 

обращение 

О заключении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

8 
15.10.2025 Личное 

обращение 

О заключении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

9 
13.10.2025 Личное 

обращение 

О получении документов Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

10 
03.10.2025 

Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

11 
09.10.2025 

Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

12 
11.10.2025 

Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

13 
17.10.2025 

Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

14 23.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

15 15.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

16 02.10.2025 Личное 

обращение 

О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

17 02.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

18 20.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

19 21.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

20 22.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

21 23.10.2025 Личное 

обращение 

О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

22 24.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

23 27.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

24 28.10.2025 Личное 

обращение 

О возврате госпошлины Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

25 23.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

26 30.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

27 31.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

28 14.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

29 02.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

30 07.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

31 07.10.2025 Личное 

обращение 

Об истребовании документов с территории 

иностранного государства 

Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

32 16.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

33 21.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

34 29.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

35 20.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

36 07.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

37 30.10.2025 Почта России О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

38 22.10.2025 Личное 

обращение 

О расторжении брака Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

39 07.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

40 23.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

41 03.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

42 13.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

43 16.10.2025 Личное 

обращение 

Об истребовании документов с территории 

иностранного государства 

Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

44 17.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

45 20.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

46 28.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

47 30.10.2025 Личное 

обращение 

Об истребовании документов с территории 

иностранного государства 

Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

48 14.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

49 14.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

50 31.10.2025 Личное 

обращение 

О получении информации Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

51 02.10.2025 Личное 

обращение 

О получении документов Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

52 08.10.2025 Личное 

обращение 

О получении документов Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 
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№ 

п/п 

Дата 

поступления 

обращения 

(жалобы) 

Канал получения 

(почтовая связь, 

электронная 

почта, 

официальный 

сайт, портал 

госуслуг) 

Краткое содержание обращения (жалобы) 

Результат рассмотрения 

(меры, принятые по результатам 

рассмотрения обращения 

(жалобы) 

 

53 15.10.2025 Личное 

обращение 

О получении документов Направлен ответ заявителю в 

установленный срок 

 

Проведенный анализ обращений граждан не выявил наличие информации о фактах коррупционных проявлений со стороны сотрудников главного 

управления ЗАГС Нижегородской области. 

Обращения граждан о фактах нарушения принципа равенства граждан независимо от расы, национальности, языка, отношения к религии, убеждений, 

принадлежности к общественным объединениям, а также других обстоятельств, в том числе при приеме на работу и формирования кадрового 

резерва, не поступали. 

  


